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от 20.09.2018 № 2325-п
О внесении изменений

в постановление администрации

Копейского городского округа

от 13.06.2012 № 153
В соответствии с Федеральными законами от 27 июля 2010 года                      № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», от 09 февраля 2009 года  № 8-ФЗ «Об обеспечении доступа к информации о деятельности государственных органов и органов местного самоуправления», от 06 октября 2003 года № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации», Уставом муниципального образования «Копейский городской округ», и                   в целях повышения качества предоставления муниципальной услуги администрация Копейского городского округа 
ПОСТАНОВЛЯЕТ:
1. Внести в административный регламент предоставления муниципальной услуги «Предоставление информации об объектах культурного наследия местного значения, находящихся на территории Копейского городского округа», утвержденный  постановлением администрации Копейского городского округа   от 13.06.2012 № 153 «Об утверждении  административного регламента предоставления муниципальной услуги «Предоставление информации об объектах культурного наследия местного значения, находящихся на территории Копейского городского округа» следующие изменения:


1) дополнить пунктом 13.1 следующего содержания:


«13.1. Управление культуры не вправе требовать от заявителя:


1) представления документов и информации или осуществления действий, представление или осуществление которых не предусмотрено нормативными правовыми актами, регулирующими отношения, возникающие в связи с предоставлением муниципальной услуги;


2) представления документов и информации, в том числе подтверждающих внесение заявителем платы за предоставление муниципальной услуги. Заявитель вправе представить указанные документы и информацию в управление культуры по собственной инициативе;


3) осуществления действий, в том числе согласований, необходимых для получения муниципальной услуги и связанных с обращением в иные государственные органы, органы местного самоуправления, организации;


4) представления документов и информации, отсутствие и (или) недостоверность которых не указывались при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги, за исключением следующих случаев:


а) изменение требований нормативных правовых актов, касающихся предоставления муниципальной услуги, после первоначальной подачи заявления о предоставлении муниципальной услуги;


б) наличие ошибок в заявлении о предоставлении муниципальной услуги и документах, поданных заявителем после первоначального отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги и не включенных в представленный ранее комплект документов;


в) истечение срока действия документов или изменение информации после первоначального отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги;


г) выявление документально подтвержденного факта (признаков) ошибочного или противоправного действия (бездействия) должностного лица управления культуры при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги, о чем в письменном виде за подписью руководителя управления культуры при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, уведомляется заявитель, а также приносятся извинения за доставленные неудобства»;


2) подпункт 2 пункта 28 изложить в следующей редакции:


«2) в электронном виде на официальном интернет-портале государственных услуг www.gosuslugi.ru».;

3) пункт 31 исключить;

4) дополнить пунктом 52.1 следующего содержания:

«52.1. Заявитель может обратиться с жалобой, в том числе в следующих случаях:

1) нарушение срока регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги;

2) нарушение срока предоставления муниципальной услуги;


3) требование у заявителя документов или информации либо осуществления действий, представление или осуществление которых не предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги;

4) отказ в приеме документов, предоставление которых предусмотрено муниципальным правовым актом для предоставления муниципальной услуги, у заявителя;

5) отказ в предоставлении муниципальной услуги, если основания отказа не предусмотрены федеральными законами и принятым в соответствии с ними иными нормативными муниципальными правовыми актами;

6) затребование с заявителя при предоставлении муниципальной услуги платы, не предусмотренной муниципальными правовыми актами;

7) отказ органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, в исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах либо нарушение установленного срока таких исправлений;


8) нарушение срока или порядка выдачи документов по результатам предоставления муниципальной услуги;


9) приостановление предоставления муниципальной услуги, если основания приостановления не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, законами и иными нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами. 


10) требование у заявителя при предоставлении муниципальной услуги документов или информации, отсутствие и (или) недостоверность которых не указывались при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги, за исключением случаев, предусмотренных пунктом 4 части 1 статьи 7 Федерального закона от 27 июля 2010 г. № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг»; 

5) пункт 63 изложить в следующей редакции:


«63. Жалоба может быть направлена письменно по почте на имя начальника управления культуры администрации Копейского городского округа по адресу: 456618, Челябинская область, г. Копейск, ул. Ленина, д. 61, по электронной почте kultura_kgo@mail.ru, высказана устно на приеме по адресу: 456618, Челябинская область, г. Копейск, ул. Ленина, д. 61, часы приема: понедельник – четверг с 8.30 до 12.00 и с 12.45 до 17.30, пятница с 8.30 до 12.00 и с 12.45 до 16.15 или по телефону 8(35139) 3-66-91. Также жалоба может быть направлена письменно по почте в отдел по работе с обращениями граждан администрации Копейского городского округа Челябинской области по адресу: 456618, Челябинская область, г. Копейск, ул. Ленина, д. 52, высказана устно на приеме по адресу: 456618, Челябинская область, г. Копейск, ул. Ленина, д. 52, , часы приема: понедельник – четверг с 8.30 до 12.00 и с 12.45 до 17.30, пятница с 8.30 до 12.00 и с 12.45 до 16.15, в Интернет-приемную администрации Копейского городского округа Челябинской области на официальном сайте администрации Копейского городского округа.»;

6) дополнить пункт 66 абзацами следующего содержания:


«В случае признания жалобы подлежащей удовлетворению в ответе заявителю дается информация о действиях, осуществляемых органом, предоставляющим муниципальную услугу в целях незамедлительного устранения выявленных нарушений при оказании муниципальной услуги, а также приносятся извинения за доставленные неудобства и указывается информация о дальнейших действиях, которые необходимо совершить заявителю в целях получения муниципальной услуги.


В случае признания жалобы, не подлежащей удовлетворению в ответе заявителю даются аргументированные разъяснения о причинах принятого решения, а также информация о порядке обжалования принятого решения».
2. Отделу по связям с общественностью администрации Копейского городского округа (Хасаншин В.Э.)  опубликовать  настоящее постановление в порядке, установленном для официального опубликования муниципальных правовых актов, и разместить  на сайте администрации Копейского городского округа в сети Интернет.

3. Отделу бухгалтерского учета и отчетности администрации Копейского городского округа (Шульгина И.Ю.) возместить расходы, связанные с опубликованием настоящего постановления, за счет средств, предусмотренных на эти цели.

4. Контроль исполнения настоящего постановления возложить на заместителя Главы городского округа по социальному развитию Бисерова В.Г.

5. Настоящее постановление вступает в силу с 18.10.2018.

Глава городского округа                                                                          В.А. Можин
